
AMS-Geschäftsstellen
Dienststelle,  E-Mail Leiter/in Tel.-Nr. 

Landesgeschäftsstelle Mag. Karl Heinz Snobe 0316/70 81-0
ams.steiermark@ams.at

RGS Bruck/Mur Walter Scharler 03862/51 5 01-0
ams.bruckmur@ams.at

RGS Deutschlandsberg Herbert Rumpf 03462/29 47-0
ams.deutschlandsberg@ams.at

RGS Feldbach Marianne Suppan 03152/43 88-0
ams.feldbach@ams.at

RGS Fürstenfeld Elisabeth Szammer 03382/52 4 24-0
ams.fuerstenfeld@ams.at

RGS Gleisdorf Gottfried Walter 03112/25 77-0
ams.gleisdorf@ams.at

RGS Graz-Ost Liselotte Puntigam 0316/70 82-0
ams.graz-ost@ams.at

RGS Graz-West u. Umgebung Dr. Hannes Graf 0316/70 80-0
ams.graz-west@ams.at

RGS Gröbming           Helge Röder 03685/22 1 37-0
ams.groebming@ams.at

RGS Hartberg Herbert Paierl 03332/62 6 02-0
ams.hartberg@ams.at

RGS Judenburg Günther Kaltenbacher 03572/82 1 01-0
ams.judenburg@ams.at

RGS Knittelfeld Robert Kalbschedl 03512/82 5 91-0
ams.knittelfeld@ams.at

RGS Leibnitz Günther Prutsch 03452/82 0 25-0
ams.leibnitz@ams.at

RGS Leoben Helmut Wiesmüller 03842/43 5 45-0
ams.leoben@ams.at

RGS Liezen Johann Einzinger 03612/22 6 81-0
ams.liezen@ams.at

RGS Murau Eva Lankmaier 03532/21 75-0
ams.murau@ams.at

RGS Mureck Anneliese Scheucher 03472/21 43-0
ams.mureck@ams.at

RGS Mürzzuschlag Manfred Juricek 03852/21 80-0
ams.muerzzuschlag@ams.at

RGS Voitsberg Stv. Roland Langmann 03142/21 7 37-0
ams.voitsberg@ams.at

RGS Weiz Günther Reitbauer 03172/23 74-0
ams.weiz@ams.at

Beirat des AMS-Landesdirektoriums 
Steiermark
Vorsitzender: Mag. Karl-Heinz Snobe

Mitglieder:
Arbeiterkammer   Dr. Franz Heschl
Österr. Gewerkschaftsbund   Wolfgang Waxenegger
Wirtschaftskammer   Mag. Peter Lackner
Industriellenvereinigung   Mag. Gernot Pagger

Beschäftigte im AMS Steiermark

Arbeitsmarktservice
Steiermark

www.ams.at/stmk

Bilanz 2011
Arbeitsmarktservice  Steiermark

Geschäftsstelle 
bzw. Zweigstelle

Anzahl 
MA

entspricht 
Vollzeitbe-
schäftigten

Zweig-
stellen

BIZ

LGS 99 92,06

SEL 54 44,64

Bruck 35 29,13

Deutschlandsberg 31 28,10 1

Feldbach 35 29,44 1

Fürstenfeld 13 12,16

Gleisdorf 19 18,07

Graz-Ost 63 60,10 1

Graz-West 129 123,76

Gröbming 16 14,58

Hartberg 30 26,42 1

Judenburg 22 19,86

Knittelfeld 18 15,37 1

Leibnitz 42 38,42 1

Leoben 35 28,25 1

Liezen 24 22,00 1 1

Murau 17 13,62

Mureck 13 11,42

Mürzzuschlag 18 16,69 1

Voitsberg 27 24,73

Weiz 19 15,86

Steiermark 759 684,68 1 9

eKontomatisch



    

Fast 2.500 Menschen weniger waren im 
Durchschnitt im Jahr 2011 arbeitslos. 
Dieses Jahr hat sich in der Gesamtschau 
am Arbeitsmarkt also besser entwickelt, 
als noch zu Jahresbeginn prognostiziert.  
wurde. Der Anstieg der Arbeitslosigkeit 
in der letzten Wirtschaftskrise war stark 
männerdominiert, entsprechend stär-

ker profitierten Männer von der Erholung auf dem Arbeitsmarkt. Aber 
auch die Frauen-Beschäftigung ist im Jahresverlauf weiter angestiegen. 
Die Aktivitäten des AMS konzentrieren sich darauf, als Vermittler am 
Arbeitsmarkt zu fungieren und bestimmte Gruppen besonders zu unter-
stützen. Dass uns dies im Jahr 2011 sehr gut gelungen ist, zeigen unsere 
Ergebnisse bei den arbeitsmarktpolitischen Zielen.

Mag. Karl-Heinz Snobe, Landesgeschäftsführer
Dr.in Herta Kindermann-Wlasak, stv. Landesgeschäftsführerin

Bilanz für das Jahr 2011

AMS-Ziele 2011 – Zielerreichung
Ziel 2011 Ist 2011

Verhinderung der Verfestigung von 
Arbeitslosigkeit (Arbeitsaufnahmen von 
Frauen ab 45J, Männer ab 50J innerhalb 
von 6 Monaten Netto-Arbeitslosigkeit)

wbl.
ml.

37,0%
42,7%

wbl.
ml.

42,9%
46,5%




Verhinderung der Verfestigung von 
Arbeitslosigkeit (Übertritte über 6 
Monate Arbeitslosigkeit von Jüngeren 
unter 25 Jahren inkl. Lehrstellensuchende)

wbl.
ml.

531
684

wbl.
ml.

338
334




Verhinderung der Verfestigung von 
Arbeitslosigkeit  (Übertrittsquote über
12 Monate Arbeitslosigkeit)

wbl.
ml.

4,0%
4,0%

wbl.
ml.

1,5%
1,5%




Verhinderung der Verfestigung von 
Arbeitslosigkeit (Arbeitsaufnahmen von 
Langzeitbeschäftigungslosen)

wbl.
ml.

48,7%
47,0%

wbl.
ml.

55,3%
60,6%




Verhinderung der Verfestigung 
von Arbeitslosigkeit (Zugang von 
Wiedereinsteigerinnen in Qualifi zierung 
und/oder Arbeitsaufnahmen)

wbl. 6.150 wbl. 6.619 

Landesziel: Verhinderung der 
Verfestigung von Arbeitslosigkeit 
(durchschnittliche Vormerkdauer in 
Arbeitslosigkeit)

wbl.
ml.

95
96

wbl.
ml.

92
91




Sicherstellung der Effektivität und 
Nachhaltigkeit von Schulungen 
(Arbeitsaufnahmerate innerhalb von
3 Monaten von geschulten Personen)

wbl.
ml.

44,0%
50,0%

wbl.
ml.

53,3%
55,7%




Qualifi zierung von Frauen für 
Zukunftsbereiche
(Umsetzung von „Frauen in Technik“ und 
„Facharbeiterinnenintensivqualifi zierung“)

FIT
FIA

130
101

FIT
FIA

133
170




Sicherung des Einschaltgrades 
im Wirtschaftsaufschwung 
(Stellenbesetzungen inkl. Lehrstellen)

54.894 57.633 

Sicherung des Einschaltgrades 
im Wirtschaftsaufschwung 
(Stellenakquisition: Zugang von 
offenen Stellen mit Anforderungsprofi l 
„Lehrabschluss und höher“)

29.124 30.231 

Die Arbeitsmarktlage der 
Steiermark im Jahr 2011 
Jahresdurchschnitte

Zusammen 2011 Veränd. geg. 2010

Arbeitskräftepotenzial 508.082 7.771

Unselbständig Beschäftigte 475.668 10.240

Arbeitslose 32.414 -2.469

Arbeitslosenquote 6,4% -0,6%Pkt.

Langzeitbeschäftigungslose 4.871 -944

Frauen 2011 Veränd. geg. 2010

Arbeitskräftepotenzial 233.890 3.553

Unselbständig Beschäftigte 219.693 3.881

Arbeitslose 14.197 -328

Arbeitslosenquote 6,1% -0,2%Pkt.

Langzeitbeschäftigungslose 2.223 -170

Männer 2011 Veränd. geg. 2010

Arbeitskräftepotenzial 274.193 4.218

Unselbständig Beschäftigte 255.975 6.359

Arbeitslose 18.217 -2.141

Arbeitslosenquote 6,6% -0,9%Pkt.

Langzeitbeschäftigungslose 2.647 -774

Die Förderung
2011 2010

Zugänge in Schulung
wbl.
ml.

ges.

17.402
13.312
30.714

wbl.
ml.

ges.

19.239
17.626
36.865

Erstinstanzliche Bescheide und 
Sanktionen

2011 2010

Summe aller Bescheide 
(Rückforderungen, Fehlen der 
Voraussetzungen, Ruhen des 
Anspruches, fehlende Notlage etc.)

wbl.
ml.

ges.

22.020
26.176
48.196

wbl.
ml.

ges.

21.917
27.447
49.364

darunter: Arbeitsunwilligkeit
wbl.
ml.

ges.

15
34
49

wbl.
ml.

ges.

18
11
29

darunter: Ablehnung von 
Angeboten

wbl.
ml.

ges.

709
1.766
2.475

wbl.
ml.

ges.

576
1.363
1.939

darunter: Arbeitslos durch 
vorzeitigen Austritt, Kündigung DN, 
Entlassung

wbl.
ml.

ges.

2.271
3.005
5.276

wbl.
ml.

ges.

2.272
2.905
5.177

darunter: Versäumen der 
Kontrollmeldung

wbl.
ml.

ges.

1.055
2.860
3.915

wbl.
ml.

ges.

1.500
4.224
5.724

Die Vermittlung
2011 2010

Gesamtzahl der im 
AMS Steiermark verfügbaren 
offenen Stellen (Zugänge)

60.553 62.228

Gesamtzahl der 
Lehrstellensuchenden 
(Zugänge)

wbl.
ml.

ges.

4.264
4.427
8.691

wbl.
ml.

ges.

4.289
4.673
8.962

Gesamtzahl offener 
Lehrstellen (Zugänge) 5.329 5.366

Anzahl der 
Beschäftigungsaufnahmen 
von Arbeitslosen

wbl.
ml.

ges.

28.923
50.163
79.086

wbl.
ml.

ges.

29.450
54.737
84.187

darunter: Anzahl der 
Beschäftigungsaufnahmen von 
über-45-jährigen Arbeitslosen

wbl.
ml.

ges.

6.558
13.498
20.056

wbl.
ml.

ges.

6.655
14.132
20.787

Anzahl von 
BesucherInnen eines 
BerufsInfoZenters (BIZ)

wbl.
ml.

ges.

46.375
42.191
88.566

wbl.
ml.

ges.

46.710
42.281
89.991


