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die AMS-Webseite für Berufsinformation

Berufslexikon

BERUFS-INFOS ONLINE

Das AMS-Berufslexikon bietet Beschreibungen zu 1.600 Berufen. 
Kurzvideos geben einen Einblick in den Berufsalltag. 

Folgende Berufslexika stehen zur Verfügung:

  Lehrberufe –  Berufe nach Abschluss einer Lehre 

  Mittlere / Höhere Schulen – Berufe nach Abschluss mittlerer / 
höherer Schulen 

  Uni / FH / PH –  Berufe nach Abschluss eines Studiums

  Sonstige Berufe – Berufe nach Abschluss einer Kurz- oder 
Spezialausbildung

www.ams.at/berufslexikon



www.ams.at/berufslexikon

Welcher Lehrberuf passt zu dir? 

DU HAST DIE WAHL 

Büro
Lehre

 Archiv-, Bibliotheks- und 
Informationsassistentln 
Lehrzeit: 3 Jahre 
Damit eine Bibliothek nicht zusammenbricht, 
trägst du jedes neue Buch in eine Datenbank 
ein. Dabei ist sehr genaues Arbeiten angesagt.

 Bankkauffrau/-mann
Lehrzeit: 3 Jahre 
Im kundennahen Bereich berätst du KundInnen 
z. B. über Kontoführung, im bankinternen 
Bereich erstellst du z. B. Bilanzen sowie 
Gewinn- und Verlustrechnungen. 

 Betriebsdienstleistungskauffrau/-
mann
Lehrzeit: 3 Jahre 
Du sorgst dafür, dass organisatorisch alles 
glatt läuft. Du bestellst z. B. Nahrungsmitteln, 
Getränken, Wäsche- und Gebrauchsmittel, 
kontrollierst regelmäßig den Bestand und 
führst auch Reklamationen durch. 

 Buchhalterln
Lehrzeit: 3 Jahre 
Du beschäftigst dich mit dem Rechnungs- 
wesen, der Buchhaltung und der Personalver-
rechnung deines Betriebs. 

 Buch- und Medienwirtschafterin – 
Verlag
Lehrzeit: 3 Jahre 
Einerseits arbeitest du in deinem Verlag mit 
BuchautorInnen zusammen, andererseits 
kümmerst du dich um die organisatorischen 
Arbeiten bei der technischen Herstellung der 
Bücher.



 Bürokauffrau/-mann
Lehrzeit: 3 Jahre 
Im “Officemanagement” zu arbeiten heißt E-Mails schreiben, Präsentationen erstel-
len, telefonieren, Büromaterial einkaufen, Termine vorbereiten etc, etc, etc. 

 Einkäuferln
Lehrzeit: 3 Jahre 
Neben guten kaufmännischen Grundlagenwissen benötigst du heute umfassende 
Internet-Kenntnisse, um über weltweite Einkaufsmöglichkeiten bestens Bescheid zu 
wissen.

 Finanzdienstleistungskauffrau/-mann
Lehrzeit: 3 Jahre 
Wenn es um Geld geht, blühst du auf. Du berätst nicht nur Privathaushalte in 
finanziellen Angelegenheiten, sondern du vermittelst ihnen auch die günstigsten 
Versicherungen, die idealsten finanziellen Anlageformen und die bestmöglichen 
Kredite.

 Großhandelskauffrau/-mann
Lehrzeit: 3 Jahre 
Großhandel bedeutet, dass Waren vorwiegend an andere Handelsbetriebe verkauft 
werden und nicht an KonsumentInnen. Daher wickelst du den Verkauf meist 
telefonisch ab.

 Immobilienkauffrau/-mann
Lehrzeit: 3 Jahre 
Dein Hauptgeschäft ist der Kauf und Verkauf bzw. die Vermietung und Verpachtung 
von Immobilien. 

 Industriekauffrau/-mann
Lehrzeit: 3 Jahre 
Du erledigst alle anfallenden Büroarbeiten in einem Industriebetrieb. 

Lehre



 LagerlogistikerIn
Lehrzeit: 3 Jahre 
Du übernimmst gelieferte Waren und stapelst sie entsprechend ihren 
Lagerbedingungen mit speziellen Maschinen und Geräten. 

 Personaldienstleistungsassistentln
Lehrzeit: 3 Jahre 
Du kümmerst dich um Büro- und Verwaltungsarbeiten in Betrieben der 
Arbeitskräfteüberlassung, der Arbeitsvermittlung und der Personalberatung. 

 Rechtskanzleiassistentln
Lehrzeit: 3 Jahre 
Deine wichtigste Aufgabe ist die Mandanten- und Parteienbetreuung. 

 Steuerassistentln
Lehrzeit: 3 Jahre 
Du kümmerst dich um steuerrechtliche, sozialrechtliche und sonstige abgabenrecht-
liche Sachverhalte. Du erkennst sie und ordnest sie richtig ein. Dabei musst du alle 
erforderlichen Angaben kontrollieren und in Formulare einfügen.

 Versicherungskauffrau/-mann
Lehrzeit: 3 Jahre 
Du kümmerst dich um steuerrechtliche, sozialrechtliche und sonstige abgabenrecht-
liche Sachverhalte. Du erkennst sie und ordnest sie richtig ein. Dabei musst du alle 
erforderlichen Angaben kontrollieren und in Formulare einfügen.

 Verwaltungsassistentln
Lehrzeit: 3 Jahre 
Du erledigst alle anfallenden Büroarbeiten in öffentlichen Betrieben.

Büro

Mehr Informationen zu diesen Lehrberufen: www.ams.at/berufslexikon



Mädchen können mehr!
50 % der Mädchen wählen aus nur drei Lehrberufen! (Einzelhandelskauffrau, Friseurin 

und Perückenmacherin, Bürokauffrau). Benutze doch ungewohnte Wege. Wähle aus 

den rund 270 vorhandenen Lehrberufen. Es lohnt sich wirklich! Hol dir einen Überblick 

und schau über den Tellerrand!

Überlasse nichts dem Zufall und komm zu uns ins BIZ!
Die BerufsInfoZentren des AMS (BIZ) bieten dir umfassende Informationen über Berufe, 

Aus- und Weiterbildungen. Du kannst dort kostenlos einen Berufsinteressentest machen 

und die Ergebnisse besprechen. Mit den Computern kannst du dir Informationen aus 

dem Internet holen und ausdrucken, an den Videostationen Kurzfilme ansehen. 

Interessante Broschüren kannst du dir zum Nachlesen mitnehmen. Unsere BeraterInnen 

helfen dir gerne und unterstützen dich bei allen Fragen rund um Berufe, Ausbildungen 

und Jobchancen. BIZ-Adressen und Öffnungszeiten unter www.ams.at/biz

Welcher Lehrberuf passt zu dir?  

DU HAST DIE WAHL 

Lehre
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Der Lehrlingskompass
Der Lehrlingskompass ist ein Fragebogen und für alle gedacht, die sich für eine Lehre 

interessieren, aber noch nicht genau wissen, für welchen Lehrberuf sie sich entscheiden 

sollen. In ca. 15 Minuten beantwortest du 48 Fragen. Nach dem Ausfüllen erhältst du 

eine Auswertung deiner Antworten und eine Liste passender Lehrberufe. 

www.ams.at/lehrlingskompass.



Was bringt die Zukunft?

JOBCHANCEN
Viele Jugendliche interessieren sich für eine Lehre 
im Bürobereich. Daher musst du bei der Lehrstellen-
suche mit einigen Schwierigkeiten rechnen.

Die Zahl der Beschäftigten wird in den nächsten Jahren im Dienstleistungssektor 

weiter zunehmen.

In etlichen Bereichen des Dienstleistungssektors wird es für LehrabsolventInnen 

immer schwieriger einen Arbeitsplatz zu finden, da AbsolventInnen mittlerer und 

höherer Schulen (z.B. Handelsschule, Handelsakademie) bevorzugt werden. 

Damit hast du gute Jobchancen
Kaufmännische und betriebswirtschaftliche Kenntnisse

Kenntnisse der neuesten Entwicklungen in der EDV

Anwenderkenntnisse der neuesten Softwareprogramme

Kenntnisse über Gesprächsführung und Verkaufspsychologie

Wissen über absatzsteigernde Marketingstrategien

Fremdsprachenkenntnisse

Auslandserfahrung

Lehre

www.ams.at/berufsinfo



 Kreditinstitute

 Versicherungsgesellschaften

 Steuerberatungs-, Wirtschaftsberatungs- und 

Rechtskanzleien 

 Sämtliche Groß-, Mittel- und Kleinbetriebe

 Öffentliche Verwaltung (Bund, Länder, Gemeinden)

 Speditions- und Transportfirmen

Betriebe, die 

LEHRSTELLEN anbieten 

Büro

Mögliche Lehrbetriebe deiner Gemeinde findest du unter 

http://lehrbetriebsuebersicht.wko.at
Offene Lehrstellen findest du unter 

www.ams.at/lehrstellen 

http://lehrbetriebsuebersicht.wko.at


Was musst du sonst noch wissen?

SERVICEINFOS

Lehre

Lehrlingsentschädigung
Als Lehrling gebührt dir ab dem ersten Lehrjahr eine Lehrlingsentschädigung. Die Höhe 
der Lehrlingsentschädigung ist in der Regel im jeweiligen Kollektivvertrag festgehalten und 
steigt in jedem Lehrjahr. Die aktuell gültige Lehrlingsentschädigung für deinen Lehrberuf 
findest du in der BIZ-Info-Mappe „Lehrlingsentschädigung“. BIZ-Adressen und Öffnungs-
zeiten unter www.ams.at/biz.

Probleme bei der Lehrstellensuche
Findest du nicht sofort eine Lehrstelle, lass dich in deiner AMS-Geschäftsstelle als „Lehr-
stellensuchend“ vormerken. Nutze auch die Möglichkeit, eine „Schnupperlehre“ zu machen. 
Die Schnupperlehre dauert in der Regel einige Tage und ermöglicht dir, deinen Wunsch-
beruf näher kennen zu lernen. Das AMS unterstützt dich bei diesem Vorhaben gerne.

Rechtliche Probleme
Bei rechtlichen Problemen (z. B. Lehrabbruch) wende dich an die Kammer für Arbeiter und 
Angestellte oder an die Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer. Gute Tipps findest du auch 
unter www.lehrling.at.

Freie Fahrt
Als Lehrling hast du Anspruch auf eine Lehrlingsfreifahrt (für deinen Weg zum Betrieb) und 
auf eine Schülerfreifahrt (für den Weg zur Berufsschule). Die entsprechenden Antragsformu-
lare erhältst du beim Verkehrsunternehmen. Weitere Infos unter www.oegj.at.

Vergünstigungen
Wenn du Lehrling bist, bekommst du von der Lehrlingsstelle einen Lehrlingsausweis aus-
gestellt. Damit zahlst du z. B. in vielen öffentlichen Einrichtungen (z. B. öffentliche Bäder) 
einen geringeren Eintrittspreis. Mehr Infos unter www.wko.at.



Schule oder Lehre? Tipps!
In dieser Broschüre finden 
Jugendliche zahlreiche Tipps und 
Hinweise, was sie bei ihrer Berufs- 
und Ausbildungsentscheidung
beachten sollen.

Mädchen können mehr!
Schritt für Schritt – Tipps für 
eine gelungene Berufswahl. Die 
Broschüre gibt einen Überblick über 
Ausbildungsmöglichkeiten und 
lenkt das Augenmerk immer wieder 
auf Berufe, die Mädchen bisher nur 
selten in ihre Wahl miteinbeziehen.
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Tipps für Jugendliche

BERUFS-INFOS ONLINE

Berufswahl

www.ams.at/broschueren



Broschüren zu 

Jobchancen LEHRE

n Auto

n Bau 

n Büro

n Chemie

n Druck, Papier, Multimedia

n Elektronik, Elektrotechnik, Mechatronik

n Garten-, Land- und Forstwirtschaft

n Gastgewerbe & Tourismus

n Gesundheit & Körperpflege

n Handel

n Holz

n IT - Informationstechnologie

n Kunsthandwerk

n Lebensmittel

n Maschinenbau & Metallbearbeitung

n Verkehrs- und Transportwesen

www.ams.at/berufsinfo 

Lehre Schule WeiterbildungStudium


